®

KRAUSE

Steig- und GerustSysteme

 Industriekaufmann/-frau mwo
fUr den Bereich Reklamationsbearbeitung

Ihre Aufgabe

+ Erfassung von Retouren, Mdngelriigen und Belastungsanzeigen
+ Erstellung von Gutschriften
+ Korrespondenz mit Kunden und Speditionspartnern

+ Die Weiterberechnung von Transportschaden und Fehimengen

+ Eine erfolgreich abgeschlossene kaufmannische Ausbildung oder vergleichbare Qualifikation,
gerne auch Berufseinsteiger/-innen

+ Erste Erfahrungen in der Reklamationsabwicklung wiinschenswert
+ Gute Kenntnisse im Umgang mit den typischen PC-Anwendungen wie z.B. MS Office

+ Kenntnisse in SAP wiinschenswert

Ihre Perspektive

+ Einen krisensicheren Arbeitsplatz in einem expandierenden und zukunftsorientierten Familienunternehmen
+ Eine verantwortungsvolle und herausfordernde Tatigkeit
+ Personliche Entwicklungs- und Entfaltungsmoglichkeiten

+ Ein kollegiales Umfeld, ein motiviertes Team und eine angenehme Arbeitsatmosphare

Senden Sie lIhre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen mit Angabe
Ihres erwarteten Jahresverdienstes und den Termin lhrer Verfiigharkeit
an unsere Personalabteilung:

Praof:

KRAUSE-Werk GmbH & Co. KG
Am Kreuzweg 3 * D-36304 Alsfeld © Tel.: 06631/795-101 e Fax:06631/795-119

personalabteilung@krause-systems.de f QUALITY

Since 1900




